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Problem mit der Zustellung von Forumsbeitrigen an Gmail-Adressen

Wir wenden uns mit einer wichtigen Mitteilung und Bitte an jene Mitglieder, die auf der Webseite der
Japanischen Gesellschaft fiir Germanistik (JGG) eine Gmail-Adresse als Kontaktadresse registriert haben.
Auf unserer Webseite steht den Mitgliedern die Funktion ,Forum® zur Verfiigung, iiber die Mitteilungen an
die registrierten E-Mail-Adressen versendet werden. Seit Sommer haben wir jedoch festgestellt, dass
Forumsbeitriage einige Mitglieder nicht erreichen. Wihrend wir zunichst individuelle Anfragen bearbeitetet
hatten, hat sich kiirzlich herausgestellt, dass dieses Problem im Zusammenhang mit Gmail- Adressen steht.
Die Ursache liegt nicht bei unserem System, sondern scheint durch eine kiirzlich eingefithrte Anderung im
Empfangssystem von Gmail verursacht zu werden. Leider kénnen die Administratoren unserer Webseite
aktuell keine unmittelbare Lésung anbieten.

Wir mochten daher alle Mitglieder, die eine Gmail-Adresse registriert haben und keine Forum-Beitrige
erhalten, bitten, ihre registrierte Adresse entweder selbststindig zu dndern oder uns beztglich Thres
Anderungswunsches zu informieren.

Falls Sie den neuesten Forum-Beitrag (siehe @) nicht erhalten haben, empfehlen wir, Thre registrierte Adresse

zu dndern.

[ So dndern Sie Thre E-Mail-Adresse selbststindig: |

(D Loggen Sie sich auf der Website ein.

(2 Klicken Sie oben rechts auf Ihren Kontonamen und wihlen Sie ,Profil“.

(3 Klicken Sie auf ,Profil bearbeiten®, indern Sie lhre E-Mail-Adresse unter ,E-Mail-Adresse“ und

schlieffen Sie den Vorgang mit ,Profil aktualisieren® ab.

[ So kontaktieren Sie den Ausschuss fiir Offentlichkeitsarbeit: |
Nutzen Sie das Menii ,,Kontakt” auf der Webseite der Gesellschaft und wihlen Sie ,,Kontakt zum Ausschuss
fiir Offentlichkeitsarbeit®. Bitte geben Sie ,Adressidnderung” als Betreff an und schreiben Sie die gewiinschte

neue E-Mail-Adresse in das Mitteilungsfeld.

[ Eine weitere Moglichkeit: |

Fiigen Sie folgende Adresse: noreply@www.jgg.jp zu [hrer Google-Kontaktliste.

(Informationen dazu finden Sie hier:

https://support.google.com/contacts/answer/1069522?hl=ja&co=GENIE.Platform=Desktop)

*Leider kann mit diesem Verfahren die Losung des Problems nicht garantiert werden.

Bitte beachten Sie, dass der Rundbrief iiber ein anderes System versendet wird und daher auch bei
Registrierung einer Gmail-Adresse keine Probleme verursacht.
Wir bedauern die entstandenen Unannehmlichkeiten und bitten um Ihr Verstindnis und Ihre

Unterstlitzung.

30. Januar 2025
Ausschuss fir Offentlichkeitsarbeit der JGG
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